REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA W RAMACH

SERWISU ,,KLUBIK GERBER”

Obowiazuje od dnia 01.04.2025 r.

Niniejsze zasady korzystania ze strony internetowej www.klubikgerber.pl stanowig regulamin $wiadczenia
ustug drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18.07.2002 r. o $§wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(tj. Dz. U. 22024 r. poz. 1513 z p6zn. zm.).

§1 Definicje

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

a)

b)

c)

d)

f)

)

K)

Formularz rejestracyjny — wypetniany przez Uzytkownika niezalogowanego, stuzacy do
zatozenia Konta Uczestnika.

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
1061 z pézn. zm.).

Konto Uzytkownika — konto dostgpne po zalogowaniu si¢ unikatowym loginem i hastem do
czesci Serwisu dostepnego dla zarejestrowanych Uzytkownikow, w ktorej mozna skorzystaé z
Ustug i funkcjonalno$ci udostgpnionych w Serwisie.

Konto wymagajace potwierdzenia — Konto, ktore jest tworzone po wypetnieniu Formularza
rejestracyjnego. Konto wymagajace potwierdzenia jest utrzymywane do czasu potwierdzenia
zatozenia Konta Uzytkownika.

Akcje Promocyjne — aktywacje i promocje organizowane za posrednictwem Serwisu dla
Uzytkownikow, np. programy lojalnosciowe, konkursy, loterie, sprzedaze premiowe,
organizowane na podstawie odrebnych regulaminow.

Nestle lub Ustugodawca - Nestle Polska S.A. z siedzibg w Warszawie 02-672, ul. Domaniewska
32, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000025166, kapitat zaktadowy 42 459 600,00 zt, w catosci optacony.

Regulamin Serwisu — niniejszy Regulamin.

Serwis - strona internetowa pod adresem: www.klubikgerber.pl

Ustugi i funkcjonalnosci — ustugi $wiadczone droga elektroniczng w Serwisie przez
Ustugodawce. Zestawienie Ustug i funkcjonalnosci wraz z ich opisem znajduje si¢ w Zataczniku
nr 1 do Regulaminu. Uczestnik we wlasnym zakresie dokonuje wyboru Ustug i funkcjonalnoséci,
z ktorych skorzysta w ramach Serwisu.

U.S.U.D.E. — ustawa z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 1513 z p6zn. zm.).

Uzytkownik - osoba fizyczna, ktora ukonczyta 18 lat, posiadajaca pelng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych korzystajaca w ramach posiadanego przez nig Konta Uzytkownika z Uslug i
funkcjonalnos$ci Serwisu, ktore wymagaja posiadania Konta Uzytkownika, bedaca ustugobiorcg

W rozumieniu przepisow U.S.U.D.E.

Uzytkownik niezalogowany — osoba fizyczna, korzystajgca z Ustug i funkcjonalnos$ci Serwisu,
ktore nie wymagaja posiadania Konta Uzytkownika, bedaca ustugobiorca w rozumieniu
przepiséw U.S.U.D.E.
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§2 Zasady korzystania z Serwisu

Odwiedzajac Serwis i korzystajac z niego, Uzytkownik niezalogowany zobowigzany jest do
przeczytania i zaakceptowania zasad Kkorzystania z Serwisu. . Osoba, ktéra posiada Konto
Uzytkownika lub Konto wymagajace potwierdzenia, podczas rejestracji ma obowiazek
zapoznania si¢ oraz  zlozenia o$wiadczenia o akceptacji Regulaminu Serwisu. Jezeli
Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany nie akceptuje Regulaminu Serwisu w catosci lub w
jakiejkolwiek czesci, powinien zaprzesta¢ korzystania z Serwisu.
Niniejszy Serwis umozliwia skorzystanie z Ustug i funkcjonalno$ci opisanych w Zataczniku nr 1.
Dostep do Serwisu mozliwy jest na dwoch poziomach:
a) Uzytkownika tj. w ramach Konta Uzytkownika, ktore dostepne jest po dokonaniu rejestracji;
b) Uzytkownika niezalogowanego tj. przed dokonaniem rejestracji Konta Uzytkownika lub
korzystania z Serwisu bez zalogowania na Konto Uzytkownika.
Zakres Ushlug i funkcjonalno$ci oraz tresci zamieszczanych w Serwisie rézni si¢ pod katem
dostepnosci dla Uzytkownikow korzystajacych z Serwisu, w zaleznosci od tego czy dany
Uzytkownik jest zalogowany do Konta (,,Uzytkownik™) czy tez nie (,,Uzytkownik
niezalogowany”).
Dostep do Serwisu oraz korzystanie z jego funkcjonalnosci nie podlega zadnym optatom dla
Uzytkownikdéw/Uzytkownikow niezalogowanych, z tym zastrzezeniem, ze
Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany jest zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia na rzecz
podmiotow swiadczacych ustugi telekomunikacyjne w zakresie dostgpu do Internetu (operatorzy
telekomunikacyjni), zgodnie z cennikami i regulaminami §wiadczenia tych ustug obowigzujgcymi
u tych podmiotow, przy czym wynagrodzenie to nie stanowi wynagrodzenia za korzystanie z
Serwisu. Warunkiem uzyskania dostepu do funkcjonalnosci Serwisu jest skorzystanie z
urzadzenia komunikujacego si¢ z Internetem 1 wyposazonego w powszechnie uzywang
przegladarke internetowa.
Szczegotowe zasady Akcji Promocyjnych oraz innych Ustug i funkcjonalno$ci Serwisu, okre$lone
sa w odrebnych regulaminach, dostepnych w Serwisie, z ktorymi Uzytkownicy/Uzytkownicy
niezalogowani sa zobowigzani si¢ zapoznac.

§3 Obowiazki
Uzytkownikéw/Uzytkownikow niezalogowanych

Wszelkie dzialania podejmowane przez Uzytkownikow/Uzytkownikéw niezalogowanych w
ramach Serwisu, a takze cel tych dziatan, muszg by¢ zgodne z przepisami prawa, zasadami
wspolzycia spotecznego i dobrymi obyczajami.

Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania, w tym za

tresci, jakie zamieszcza w Serwisie.

Niedozwolone jest zamieszczanie w ramach korzystania z Serwisu, tresci:

a) zawierajacych tresci obsceniczne lub wulgarne;

b)  nawolujacych do nienawisci w szczegolnosci ze wzgledu na rasg, pte¢, narodowosc,
przynalezno$¢ panstwowa, orientacje seksualng, obrazajace uczucia religijne lub
kwestionujace bezwyznaniowos$¢;

C) godzacych w dobra osobiste jakichkolwiek 0sob trzecich;



d)  naruszajgcych prawa whasnos$ci intelektualnej osob trzecich,

Niedozwolone jest zamieszczanie, w ramach korzystania z Serwisu, tresci:

a) zawierajacych dane osobowe 0sob trzecich, za wyjatkiem danych osobowych witasnych
dzieci tj. imienia, plci 1 daty urodzenia,

b)  zawierajacych inne dane mogace stanowi¢ naruszenie prywatnos$ci osob trzecich, takich jak
numer telefonu, adres e-mail lub numer karty kredytowej itp. (zbidr nie ma charakteru
zamknigtego);

C)  niezgodnych z tematyka Serwisu.

Niedozwolone jest zamieszczanie w ramach  korzystania z  Serwisu, tresci

0 charakterze promocyjnym, w zakresie innych marek niz marki nalezace do Nestle.

§4 Uslugi Swiadczone droga elektroniczna

Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje przez Uzytkownika zawarta W momencie

rozpoczecia $wiadczenia ustugi przez Ustugodawce tj. odpowiednio:

a) w przypadku udostepnienia zawarto$ci Serwisu - z momentem rozpoczecia korzystania przez
Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego z Ustugi i funkcjonalnosci;

b) w przypadku Ustug i funkcjonalnosci, do $wiadczenia ktorych wymagana jest rejestracja lub
zalogowanie — po zarejestrowaniu lub zalogowaniu w ramach Konta Uczestnika;

c) w przypadku ustug $§wiadczonych na wyrazne zyczenie uzytkownika tj. np. ustuga formularz
kontaktowy, Newsletter, zgoda na przesylanie informacji handlowych - z momentem
wypelnienia i wystania odpowiedniego formularza lub/i z momentem wyrazania woli przez
Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego na $wiadczenie konkretnej Uslugi
i funkcjonalnosci lub/i po spetnieniu okreslonych wymagan niezbednych do korzystania
z takiej Ustugi i funkcjonalnosci;

Swiadczenie ushug droga elektroniczng w Serwisie ma charakter bezterminowy, z zastrzezeniem

terminéw wynikajacych z regulaminéw Akcji Promocyjnych i funkcjonalnosci Serwisu.

Uzytkownik wysytajac Formularz rejestracyjny lub inny formularz w Serwisie, w ramach ktérego

podawane sg przez niego dane lub rozpoczynajac korzystanie z Ustlug i funkcjonalnosci

o$wiadcza, ze jest uprawniony do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna,
spelnia wymagania przewidziane dla Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego oraz
akceptuje Regulamin Serwisu.

§5 Linki

Ustugodawca moze okresowo umieszcza¢ w Serwisie linki do innych stron internetowych lub
zrodet obstugiwanych przez inne podmioty.

Linki te zamieszczane sg jedynie dla wygody uzytkownikow. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci za dostgpnos¢ tych stron lub zrédel, a takze nie potwierdza ani tez nie bierze
na siebie odpowiedzialnos$ci za ich zawartos$¢, jak rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci, ani nie
kontroluje polityki ochrony prywatnosci (jezeli taka istnieje) prowadzonej przez operatorow
takich stron.



Nalezy sprawdzi¢ zasady korzystania, jak roéwniez polityki ochrony danych osobowych stron, do
ktorych odsylajg linki zamieszczone na naszej stronie, przed wejsciem na takie strony
i korzystaniem z nich.

§6 Wlasnos$¢ intelektualna

Uzytkownik/Uzytkownik niezalogowany przyjmuje do wiadomos$ci i w pelni akceptuje, ze
wszelkie prawa autorskie, znaki towarowe i inne prawa wtasnosci intelektualnej, oprogramowanie
i wszystkie kody HTML, jak rowniez inne kody zawarte na niniejszej stronie internetowe;,
przystuguja Ustugodawcy badz partnerom Ustugodawcy (w tym Nestle) i sa chronione przez
przepisy prawa.

Uzytkownikom/Uzytkownikom niezalogowanym nie wolno w szczegoélnosci modyfikowac,
kopiowaé, dystrybuowaé, transmitowac, redystrybuowaé, reprodukowaé, publikowac,
udostgpnia¢ publicznie, wykorzystywac dla celow gospodarczych, tworzy¢ prac pochodnych,
kopiowaé, przenosi¢ jakichkolwiek materiatow, ktore moga by¢/sa zamieszczone Serwisie, bez
uprzedniej zgody powyzszych podmiotow wyrazonej na pismie.

§7 Wymagania techniczne

Ustugodawca dotozy staran, aby korzystanie z Serwisu byto mozliwe dla korzystajacych ze
wszystkich popularnych przegladarek internetowych, systemdéw operacyjnych, typoéw
komputerow oraz typow polaczen internetowych. Jednakze Uslugodawca nie gwarantuje, ze
kazda kombinacja tych czynnikoéw umozliwia w kazdym czasie korzystanie z Serwisu. Ponadto
narzgdzia internetowe Serwisu moga wymagaé okreslonych konfiguracji komputera
Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego.
Techniczne warunki korzystania z Serwisu, majg znaczenie dla jego prawidlowego
funkcjonowania, a takze dla bezpieczenstwa danych.
Dostep 1 korzystanie z Serwisu mozliwe jest dla Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego:
a) korzystajacego z komputera z dostepem do Internetu o przepustowosci tagcza co najmnie;j
2 048 kilobitow/s;
b)  z zainstalowang aktualng wersja jednej z ponizszych przegladarek z wiaczong obstuga
plikow ,,cookies” oraz JavaScript:
e Google Chrome
e Mozilla Firefox
e Opera
e Microsoft Edge
e Apple Safari
c) w przypadku korzystania z urzadzen mobilnych mozliwe jest korzystanie z Serwisu przy
uzyciu analogicznych przegladarek dla urzadzen mobilnych z wtaczong obshuga plikow
,»cookies” oraz JavaScript oraz spetniajagcych minimalne wymagania dla tacza
internetowego o ktorych mowa w §7 pkt. 3 lit. a.
Warunkiem korzystania z niektorych Uslug i funkcjonalnosci w Serwisie moze by¢ ponadto
posiadanie przez Uzytkownika np. skrzynki e-mail lub numeru telefonu, o czym Uzytkownik
bedzie poinformowany przed skorzystaniem z takiej Ustugi i funkcjonalnosci.



§8 Zapytania techniczne i reklamacje

Zapytania dotyczace Ustug i funkcjonalnosci Serwisu mozna ztozy¢é za posrednictwem
wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail: cs@pl.nestle.com. Zapytanie musi zawiera¢
minimum: imig i adres e-mail, tre$¢ wiadomosci.

Uzytkownik/ Uzytkownik niezalogowany moze kierowac¢ reklamacje w sprawach zwigzanych z
funkcjonowaniem Serwisu poprzez wiadomos¢ e-mail wystanej na adres e-mail, z tym
zastrzezeniem dla reklamacji dotyczacych przebiegu Akcji Promocyjnych organizowanych w
ramach Serwisu przewidziane sg drogi szczegdlne, okreslone w regulaminie danej AKcji
promocyjnej.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje dotyczace funkcjonowania Serwisu w terminie 7 dni
roboczych od otrzymania reklamacji. W przypadku, gdy ztozona reklamacja zawiera braki
uniemozliwiajgce jej rozpatrzenie, Uslugodawca niezwtocznie wzywa reklamujacego do jej
uzupetnienia, okreslajac termin. Po bezskutecznym uplywie wyznaczonego terminu reklamacje
pozostawia si¢ bez rozpoznania. OdpowiedZ na reklamacje Ustugodawca Kieruje na adres
Uzytkownika/Uzytkownika niezalogowanego, wskazany w wiadomosci e-mail wystanej na adres
e-mail: cs@pl.nestle.com.

§9 Ochrona danych osobowych

Zasady dotyczace przetwarzania przez Ustugodawce danych osobowych
Uzytkownikdéw/Uzytkownikdw niezalogowanych okresla Polityka Prywatnosci dostgpna w
Serwisie, z ktora osoba zainteresowana skorzystaniem z Serwisu zobowigzana jest si¢ zapoznac.
Polityka Prywatnosci dostgpna jest w Serwisie.

W przypadku zgody na przestanie Newsletteru dane dziecka podane podczas zaktadania Konta w
Serwisie bede zapisane w bazie marketingowej Nestle.

§10 Rozwiazanie i odstapienie

Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug elektronicznych.

Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng ulega rozwigzaniu z chwilg odpowiednio:

a) opuszczenia przez Uzytkownika niezalogowanego Serwisu - w przypadku ustugi
udostepniania zawartosci Serwisu,

b) w przypadku posiadania Konta Uzytkownika w Serwisie - usunigcia Konta Uzytkownika
w Serwisie,

C) rezygnacji przez Uzytkownika z danej Ustugi lub funkcjonalnosci (poprzez przestanie maila
z zadaniem w przedmiotowym zakresie na adres: cs@pl.nestle.com lub w inny wskazany
na stronie Serwisu dla danej ustugi sposob),

d)  decyzji Ustugodawcy o rozwigzaniu umowy, ktora moze by¢é spowodowana (a)
okolicznos$ciami wskazanymi w ust. 3 ponizej,
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e) odmowa udzielenia Ustugodawcy zgod lub odmowa udzielenia danych niezbednych do
$wiadczenia danej ustugi/cofnigciem zgdd niezbednych do korzystania z danej ushugi;

f) inng chwila wskazang w Regulaminie Serwisu lub regulaminach Programu
Lojalnos$ciowego lub innych Ustug i funkcjonalnosci.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do usuniecia Konta Uzytkownika. Wniosek z zadaniem

usuni¢cia Konta Uzytkownika moze by¢ ztozony przez Uzytkownika w kazdym czasie i1 nalezy

go ztozy¢ przez formularz kontaktowy dostgpny w Serwisie lub bezposrednio na adres e-mail
cs@pl.nestle.com. Fakt usuni¢cia Konta Uzytkownika jest kazdorazowo komunikowany danemu

Uzytkownikowi za posrednictwem wiadomos$ci wystanej na adres e-mail podany podczas

rejestracji w Serwisie. Poprzez usuniecie Konta Uzytkownika nastepuje utrata mozliwo$ci brania

udziatu w Programie Lojalnosciowym.

Prawo rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug w trybie natychmiastowym oraz usuni¢cia Konta

Uzytkownika przystuguje Ustugodawcy wobec:

a)  naruszenia przez Uzytkownika istotnych postanowien Regulaminu,

b)  umieszczania w Serwisie lub w ramach Konta Uzytkownika tresci nieprawdziwych,
niedozwolonych z punktu widzenia Regulaminu Serwisu, sprzecznych z obowigzujacymi
przepisami prawa, naruszajacych dobra osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy,

C) wykorzystywania przez Uzytkownika Ustug i funkcjonalno$ci niezgodnie z ich
przeznaczeniem.

O zamiarze usuniecia Konta Uzytkownika, Uzytkownik zostanie powiadomiony na adres poczty

elektronicznej podany w Formularzu rejestracyjnym.

Usunigcie Konta Uzytkownika oznacza rozwigzanie umowy o S$wiadczenie ustug droga

elektroniczna.

Ustugodawca moze odmowic swiadczenia ustug elektronicznych rzecz Uzytkownika, jezeli Konto

zostalo zalozone po raz kolejny po usunigciu Konta przez Ustugodawce w wyniku zdarzen

wskazanych w ust. 4 powyzej.

§11 Zmiany

Ustlugodawca, w zakresie w jakim jest to dopuszczalne zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu Serwisu, w
szczegblnosci w przypadku zaistnienia przyczyn zwigzanych z technicznym badz merytorycznym
aspektem funkcjonowania Serwisu (np. zmiana dostgpnych funkcjonalnosci, zmiany w zakresie
swiadczonych Ustug i funkcjonalno$ci) lub w przypadku stosownych zmian w obowigzujgcych
przepisach prawa lub w ich interpretacji, jak rowniez w przypadku zaistnienia innych waznych i
uzasadnionych przyczyn.

O zmianie Regulaminu uzytkownicy zostang powiadomieni z odpowiednim wyprzedzeniem,
poprzez informacj¢ zamieszczong na stronie Serwisu lub wystang na adres e-mail podany w
Formularzu rejestracyjnym w Serwisie, w ramach ktorej wskazana zostanie data wejscia w zycie
tych zmian. Uzytkownicy zobowigzani sg do zapoznania si¢ ze zmianami Regulaminu.
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3. Uzytkownikowi, ktory nie akceptuje zmian w Regulaminie Serwisu przystuguje prawo do
wypowiedzenia umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng niezwtocznie po powiadomieniu
uzytkownika o zmianach Regulaminu Serwisu. W zakresie trybu zastosowanie znajduje § 10 ust.
2i3.

§12 Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca podejmuje wszelkie niezbedne kroki, w celu zapewnienia prawidlowego
funkcjonowania Serwisu. Ustugodawca nie gwarantuje jednak, ze niniejszy Serwis bedzie dziataé
bez zaklocen, o kazdej porze, bezpiecznie czy bezblednie, ani tez, ze takie defekty beda
naprawiane lub tez, ze niniejszy Serwis lub serwer, za pomocg ktorego jest udostgpniany, nie
zawieraja wirusow programowych czy innych defektow.

2. W celu uchronienia si¢ przed stratg lub szkoda, niezbednym jest podjecie sSrodkdw ostroznosci we
wlasnym zakresie (np., lecz niejedynie, poprzez instalacje odpowiednich zabezpieczen
chronigcych Panstwa oprogramowanie przed wirusami oraz zapewniajacych mozliwo$¢
przechowywania aktualnych kopii wszelkich danych).

3. Niniejsze zasady korzystania podlegaja i sg interpretowane zgodnie z prawem polskim.

Zalacznik nr 1 — Wykaz Uslug i funkcjonalnos$ci Serwisu
Ustugi i funkcjonalnoSci dostepne dla Uzytkownikow niezalogowanych

l. Rejestracja Konta Uzytkownika

1. W celu uzyskania mozliwosci korzystania z Konta Uczestnika, Uczestnik niezalogowany musi dokonac
rejestracji w Serwisie. W tym celu musi wypehi¢ Formularz rejestracyjny.

2. Prawidlowe wypehienie Formularza rejestracyjnego polega na :
a) podaniu: imienia, adresu e-mail, numeru telefonu,
b)  ustaleniu hasta, powtorzeniu ustalonego hasta,



C) podaniu: imienia, daty urodzenia i pici dziecka/dzieci do 3 roku zycia i/lub o$wiadczeniu o
nieposiadaniu dzieci do 3 roku zycia,

d)  ztozeniu o$wiadczenia 0 akceptacji Regulaminu Serwisu,

e)  zlozeniu o$wiadczenia o akceptacji regulaminu akcji promocyjnej pod nazwg ,,Klubik Gerber”

f) ztozeniu oswiadczenia 0 akceptacji polityki prywatnosci.

3. Po otrzymaniu prawidlowo wypelnionego Formularza rejestracyjnego, tworzone jest Konto
niepotwierdzone. Loginem tego konta jest adres e-mail podany w Formularzu rejestracyjnym.

4. Na adres e-mail podany w Formularzu rejestracyjnym przesytany jest mail aktywacyjny w celu
potwierdzenia zatozenia Konta Uzytkownika. Wazno$¢ linku aktywacyjnego to 24 h od momentu jego
otrzymania. Po tym terminie Konto niepotwierdzone pozostaje nieaktywne. W przypadku checi
aktywowania Konta Uzytkownika nalezy podja¢ probe zalogowania przy uzyciu danych podanych w
Formularzu rejestracyjnym w wyniku czego przestany zostanie nowy link aktywacyjny, w ktory nalezy
klikna¢, jesli zamierza si¢ potwierdzi¢ i rozpocza¢ korzystanie z Konta Uzytkownika.

5. Po potwierdzeniu zatozenia dostegpu do Konta Uzytkownika, Uzytkownik zyskuje mozliwo$é
korzystania z Ustlug i funkcjonalnos$ci, do ktorych niezbedne jest posiadanie Konta Uzytkownika.

6.  Uzytkownik w przypadku zmiany danych podanych w Formularzu rejestracyjnym zobowigzany jest do
niezwlocznego zaktualizowania ich poprzez kontakt przez formularz kontaktowy dostgpny w Serwisie
lub bezposrednio na adres e-mail data.privacy@pl.nestle.com

7. Ustugodawca moze odmoéwié¢ utworzenia Konta Uczestnika, jezeli Uzytkownik o podanych w
Formularzu rejestracyjnym danych posiada juz Konto w ramach Serwisu lub jezeli Ustugodawca
powezmie uzasadniona, wiarygodng informacje, ze wystepuja okolicznosci wskazane w § 10 ust. 4
Regulaminu Serwisu.

. Zgloszenia do Akcji Promocyjnej w postaci programu lojalno$ciowego realizowanego za
posrednictwem Serwisu (dalej: ..Program LojalnoSciowy”).

1. Zgloszenie do Programu Lojalno$ciowego nastepuje w sposob okreslony w pkt T powyzej lub w zdaniu
powyzej tj. w momencie rejestracji Konta Uzytkownika przez Uzytkownika niezalogowanego.

2. Podczas rejestracji Konta Uzytkownika, Uzytkownik niezalogowany sklada o$wiadczenie o akceptacji
regulaminu Programu Lojalno$ciowego.

3. Poprzez rejestracj¢ Konta Uzytkownika staje si¢ on uczestnikiem Programu Lojalno$ciowego.

1l. Zapis na Newsletter

Uzytkownicy, ktorzy zainteresowani sg otrzymywaniem Newslettera od Ustugodawcy oraz zawartymi w jego
ramach informacjami handlowymi dotyczacymi marek nalezacych do Ustlugodawcy (Nestle), maja mozliwos¢
otrzymywania takich Newsletter6w poprzez wyrazenie takiej zgody w trakcie dokonywania rejestracji Konta
Uzytkownika Serwisu poprzez zaznaczenie fakultatywnie odpowiedniego pola w trakcie wypeiania
Formularza rejestracyjnego. W skutek powyzszej czynno$ci (po wypetnieniu pozostatych krokdéw zapisu na
Newsletter, zwigzanych z potwierdzeniem zgody na zapis do Newslettera poprzez klikniecie w link
aktywacyjny wystany na adres e-mail tzw. double opt-in) na adres e-mail podany w Formularzu rejestracyjnym
rozpocznie si¢ przesytanie Newslettera.

V. Wyrazenie zgody na wysylanie informacji handlowych
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Uzytkownicy, ktorzy zainteresowani sg otrzymywaniem, za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres
podany w Formularzu rejestracyjnym, informacji handlowych od Uslugodawcy dotyczacych nowych
aktywnos$ci dostepnych na Koncie Uzytkownika, maja mozliwo$¢ otrzymywania takich informacji poprzez
dobrowolne wyrazenie zgody w trakcie dokonywania rejestracji Konta Uzytkownika Serwisu poprzez
zaznaczenie fakultatywnie odpowiedniego pola w trakcie wypetniania Formularza rejestracyjnego.

Ushugi i funkcjonalnosci dostepne dla Uzytkownikow

Logowanie na Konto Uzytkownika

Uzytkownik loguje si¢ na posiadane Konto Uzytkownika poprzez dokonanie ponizszej sekwencji czynnosci:

a) Wopisanie w Serwisie adresu e-mail podanego podczas wypetniania Formularza rejestracyjnego oraz
hasta ustalonego podczas wypelniania Formularza rejestracyjnego, odznaczenie pola reCAPTCHA,
kliknigcie przycisku ,,ZALOGUJ”.

Resetowanie hasta

W przypadku zapomnienia hasta do Konta Uzytkownika, Uzytkownik moze dokonac jego resetu. Zresetowanie
hasta polega na:

a)
b)

c)

d)

Whpisaniu adresu e-mail podanego podczas wypetniania Formularza rejestracyjnego,

Kliknigciu przycisku ,,Wyslij link”,

Kliknigciu przycisku ,,Resetuj hasto” w wiadomosci e-mail otrzymanej na adres e-mail podany w
Formularzu rejestracyjnym,

Dwukrotnym wpisaniu nowego hasta i zatwierdzeniu go przyciskiem ,,Ustaw nowe hasto”.

Uczestnictwo i czynnosci Uzytkownika w ramach Programu Lojalno$ciowego

Szczegotowe zasady uczestnictwa w Programie Lojalno$ciowym i dokonywania w jego ramach
czynnos$ci opisane zostaly w regulaminie Programu Lojalno$ciowego dostepnego w Serwisie.
Uczestnik w ramach udzialu w Programie Lojalno$ciowym moze korzysta¢ z nastgpujacych Ushug i

funkcjonalnosci:

a)

b)

c)
d)

Skanowanie dowodu zakupu: dodanie zgodnie z funkcjonalno$cia Serwisu, przy pomocy aparatu
fotograficznego urzadzenia mobilnego lub wprowadzenie z pamigci komputera, zdjecia dowodu
zakupu a nastgpnie jego zatwierdzenie lub poprawienie. W przypadku zatwierdzenia zdjecia
dowodu zakupu zostaje ono wystane do weryfikacji w ramach Programu Lojalno$ciowego.
Zaktadka Twoje konto: umozliwia sprawdzenie ilo$ci punktéw przyznanych w ramach Programu
Lojalnosciowego.

Zaktadka nagrody umozliwia sprawdzenie salda puli nagrod oraz wybor nagrody

Aktualnosci: umozliwia sprawdzenie najnowszych informacji dotyczacych Programu oraz
dodatkowych akcji specjalnych;



9)

Historia Zgtoszen: umozliwia sprawdzenie operacji dokonywanych na Koncie Uzytkownika, w
tym w szczegélnos$ci historie zarejestrowanych dowoddéw zakupu w ramach Programu
Lojalno$ciowego.

FAQ: zawiera odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania.

Formularz kontaktowy: umozliwia skontaktowanie si¢ Uzytkownika z Ustugodawca.



